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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙПРОГРАММЫУЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

1.1 Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины (далее – программа) является 

частью программы подготовки специалистов среднего звена (далее – 

ППССЗ) в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.07 Банков-

ское дело. 

Программа учебной дисциплины предназначена для изучения в образо-

вательных организациях среднего профессионального образования, реализу-

ющих ППССЗ по специальности 38.02.07 Банковское дело. 

Программа учебной дисциплины, а также методические материалы, 

обеспечивающие ее реализацию, подлежат ежегодному обновлению с учетом 

запросов работодателей и особенностей развития региона. 

 

1.2 Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина ОП.13. Правовые основы профессиональной дея-

тельности является вариативной частью общепрофессионального учебного 

цикла ППССЗ по специальности 38.02.07 Банковское дело. 

Учебная дисциплина ОП.13. Правовые основы профессиональной дея-

тельности обеспечивает формирование профессиональных и общих компе-

тенций: 

                                                 
1 Перечень знаний и умений может быть дополнен в зависимости от профессии/специальности. 

К
о
д

 

к
о
м
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ен
ц

и
и

 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения1 

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно  

к различным 

контекстам 

Умения: 

распознавать задачу и/или проблему  

в профессиональном и/или социальном 

контексте 

анализировать задачу и/или проблему и 

выделять её составные части 

определять этапы решения задачи 
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выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или 

проблемы 

составлять план действия 

определять необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы  

в профессиональной и смежных сферах 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих 

действий (самостоятельно или с помощью 

наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный 

контекст, в котором приходится работать и жить 

основные источники информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в профессиональном 

и/или социальном контексте 

алгоритмы выполнения работ  

в профессиональной и смежных областях 

методы работы в профессиональной и смежных 

сферах 

структуру плана для решения задач 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа  

и интерпретации 

информации 

и информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения: 

определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники 

информации 

планировать процесс поиска 

структурировать получаемую информацию 

выделять наиболее значимое в перечне 

информации 

оценивать практическую значимость 

результатов поиска 

оформлять результаты поиска, применять 

средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач 

использовать современное программное 

обеспечение 

использовать различные цифровые средства для 

решения профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, 

применяемых в профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска 

информации, современные средства и 

устройства информатизации 

порядок их применения и программное 

обеспечение в профессиональной деятельности 

в том числе с использованием цифровых средств 
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ОК 03 Планировать  

и реализовывать 

собственное 

профессиональное  

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность  

в профессиональной 

сфере, использовать 

знания по правовой и 

финансовой 

грамотности  

в различных 

жизненных ситуациях 

Умения: 

определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной 

деятельности 

применять современную научную 

профессиональную терминологию 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки 

коммерческой идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела 

в профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план 

рассчитывать размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования 

определять инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках профессиональной 

деятельности 

презентовать бизнес-идею 

определять источники финансирования 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой 

документации 

современная научная и профессиональная 

терминология 

возможные траектории профессионального 

развития и самообразования 

основы предпринимательской деятельности; 

основы финансовой грамотности 

правила разработки бизнес-планов 

порядок выстраивания презентации 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать  

и работать  

в коллективе и команде 

Умения: 

организовывать работу коллектива  

и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной 

деятельности 

Знания: 

психологические основы деятельности 

коллектива, психологические особенности 

личности 

основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную  

и письменную 

коммуникацию  

на государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей 

социального  

и культурного 

Умения: 

грамотно излагать свои мысли  

и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем коллективе 

Знания: 

особенности социального и культурного 

контекста;  

правила оформления документов  
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контекста и построения устных сообщений 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение  

на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе  

с учетом гармонизации 

межнациональных  

и межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения: 

описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного 

поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности по 

специальности 

стандарты антикоррупционного поведения и 

последствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания  

об изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

Умения: 

соблюдать нормы экологической безопасности;  

определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с 

соблюдением принципов бережливого 

производства 

организовывать профессиональную 

деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона 

Знания: 

правила экологической безопасности при 

ведении профессиональной деятельности 

основные ресурсы, задействованные  

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения 

климатических условий региона 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры 

для сохранения  

и укрепления здоровья  

в процессе профессио-

нальной деятельности  

и поддержания необхо-

димого уровня физиче-

ской подготовленности 

Умения: 

использовать физкультурно-оздоровительную 

деятельность для укрепления здоровья, 

достижения жизненных и профессиональных 

целей 

применять рациональные приемы двигательных 

функций в профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики 

перенапряжения, характерными для данной 

специальности 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии 

человека 

основы здорового образа жизни 
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Профессиональные компетенции  

Виды 

деятельности 

Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения 

компетенции 

Ведение 

расчетных 

операций 

физических и 

юридических лиц 

ПК 1.1 Осуществлять 

расчетно-кассовое об-

служивание клиентов 

Навыки:  

осуществлять расчетно-кассовое 

обслуживание клиентов 

Умения:  

консультировать клиентов по во-

просам открытия банковских сче-

тов, расчетным операциям; 

оформлять договоры банковского 

счета с клиентами; 

проверять правильность и полноту 

оформления расчетных и кассовых 

документов; 

открывать и закрывать лицевые 

счета в валюте Российской Феде-

рации и иностранной валюте; 

выявлять возможность оплаты рас-

четных документов исходя из со-

стояния расчетного счета клиента, 

вести картотеку неоплаченных рас-

условия профессиональной деятельности и зоны 

риска физического здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией  

на государственном  

и иностранном языках 

Умения: 

понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать 

тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия 

(текущие и планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые 

или интересующие профессиональные темы 

Знания: 

правила построения простых и сложных 

предложений на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к 

описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной 

направленности 
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четных документов; 

оформлять выписки из лицевых 

счетов клиентов; 

рассчитывать и взыскивать суммы 

вознаграждения за расчетно-

кассовое обслуживание; 

рассчитывать минимальный оста-

ток денежной наличности в кассе; 

составлять отчет о наличном де-

нежном обороте; 

отражать в учете операции по рас-

четным счетам клиентов; 

исполнять и оформлять операции 

по возврату сумм, неправильно за-

численных на счета клиентов; 

использовать специализированное 

программное обеспечение для рас-

четного обслуживания клиентов 

Знания:  

содержание и порядок формирова-

ния юридических дел клиентов; 

порядок открытия и закрытия ли-

цевых счетов клиентов в валюте 

Российской Федерации и ино-

странной валюте; 

правила совершения операций по 

расчетным счетам, очередность 

списания денежных средств; 

порядок оформления, представле-

ния, отзыва и возврата расчетных 

документов; 

порядок планирования операций с 

наличностью; 

типичные нарушения при соверше-

нии расчетных операций по счетам 

клиентов 

ПК 1.2 Осуществлять 

безналичные платежи с 

использованием различ-

ных форм расчетов в 

национальной и ино-

странной валютах 

Навыки:  

использовать различные формы 

расчетов в национальной и ино-

странной валюте для осуществле-

ния безналичных платежей 

Умения:  

выполнять и оформлять расчеты 

платежными поручениями, аккре-

дитивами в банке плательщика и в 

банке поставщика, платежными 

требованиями в банке поставщика 
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и в банке плательщика, инкассовы-

ми поручениями, чеками; 

использовать специализированное 

программное обеспечение и про-

граммно-аппаратный комплекс для 

работы с расчетной (платежной) 

документацией и соответствующей 

информацией 

Знания:  

нормативные правовые документы, 

регулирующие организацию безна-

личных расчетов; 

локальные нормативные акты и ме-

тодические документы в области 

платежных услуг; 

формы расчетов и технологии со-

вершения расчетных операций; 

содержание и порядок заполнения 

расчетных документов 

ПК 1.3 Осуществлять 

подготовку материалов 

для формирования и ве-

дения базы данных рас-

четных (платежных) до-

кументов 

Навыки:  

осуществлять подготовку материа-

лов для формирования и ведения 

базы данных расчетных (платеж-

ных) документов 

Умения:  

систематизировать расчетные (пла-

тежные) документы; 

подготавливать отчетную докумен-

тацию; 

использовать специализированное 

программное обеспечение для ра-

боты с расчетной (платежной) до-

кументацией и соответствующей 

информацией 

Знания:  

локальные нормативные акты и ме-

тодические документы в области 

платежных услуг; 

нормативные правовые акты, регу-

лирующие осуществление платеж-

ных услуг; 

специализированное программное 

обеспечение для расчетного об-

служивания клиентов; 

особенности делопроизводства при 

осуществлении платежных услуг; 
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методы сбора, обработки и анализа 

информации по платежным услу-

гам с применением современных 

средств связи, аппаратно-

технических средств и компьютер-

ных технологий 

ПК 1.4 Осуществлять 

межбанковские расчеты 
Навыки:  

осуществлять межбанковские рас-

четы 

Умения:  

исполнять и оформлять операции 

по корреспондентскому счету, от-

крытому в подразделении Банка 

России; 

проводить расчеты между кредит-

ными организациями через счета 

ЛОРО и НОСТРО; 

контролировать и выверять расче-

ты по корреспондентским счетам; 

осуществлять и оформлять расчеты 

банка со своими филиалами; 

вести учет расчетных документов, 

не оплаченных в срок из-за отсут-

ствия средств на корреспондент-

ском счете; 

отражать в учете межбанковские 

расчеты; 

использовать специализированное 

программное обеспечение для со-

вершения межбанковских расчетов 

Знания:  

системы межбанковских расчетов; 

порядок проведения и учет расче-

тов по корреспондентским счетам, 

открываемым в подразделениях 

Банка России; 

порядок проведения и учет расче-

тов между кредитными организа-

циями через корреспондентские 

счета (ЛОРО и НОСТРО); 

порядок проведения и учет расчет-

ных операций между филиалами 

внутри одной кредитной организа-

ции; 

типичные нарушения при соверше-

нии межбанковских расчетов 

ПК 1.5 Осуществлять 

международные расчеты 

по экспортно-импортным 

Навыки:  

осуществлять международные рас-

четы по экспортно-импортным 
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операциям операциям 

Умения:  

проводить и отражать в учете рас-

четы по экспортно-импортным 

операциям;  

проводить конверсионные опера-

ции по счетам клиентов; 

рассчитывать и взыскивать суммы 

вознаграждения за проведение 

международных расчетов и конвер-

сионных операций; 

осуществлять контроль за репатри-

ацией валютной выручки 

Знания:  

нормативные правовые документы, 

регулирующие совершение опера-

ций по международным расчетам, 

связанным с экспортом и импортом 

товаров и услуг; 

нормы международного права, 

определяющие правила проведения 

международных расчетов; 

формы международных расчетов; 

виды платежных документов, по-

рядок проверки их соответствия 

условиям и формам расчетов; 

порядок проведения и отражение в 

учете операций международных 

расчетов с использованием различ-

ных форм; 

порядок и отражение в учете пере-

оценки средств в иностранной ва-

люте; 

порядок расчета размеров откры-

тых валютных позиций; 

порядок выполнения уполномочен-

ным банком функций агента ва-

лютного контроля; 

меры, направленные на предотвра-

щение использования транснацио-

нальных операций для преступных 

целей; 

системы международных финансо-

вых телекоммуникаций 

ПК 1.6 Обслуживать рас-

четные операции с ис-

пользованием различных 

видов платежных карт 

Навыки:  

обслуживать расчетные операции с 

использованием различных видов 

платежных карт 

Умения:  
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 консультировать клиентов по опе-

рациям с использованием различ-

ных видов платежных карт; 

оформлять выдачу клиентам пла-

тежных карт; 

оформлять и отражать в учете рас-

четные и налично-денежные опе-

рации при использовании платеж-

ных карт в валюте Российской Фе-

дерации и иностранной валюте; 

использовать специализированное 

программное обеспечение совер-

шения операций с платежными 

картами 

Знания:  

нормативные правовые документы, 

регулирующие совершение опера-

ций с использованием платежных 

карт; 

виды платежных карт и операции, 

проводимые с их использованием; 

условия и порядок выдачи платеж-

ных карт; 

технологии и порядок учета расче-

тов с использованием платежных 

карт, документальное оформление 

операций с платежными картами; 

типичные нарушения при соверше-

нии операций с платежными кар-

тами 

Осуществление 

кредитных бан-

ковских операций 

ПК 2.1 Оценивать креди-

тоспособность клиентов 
Навыки:  

оценивать кредитоспособность 

клиентов 

Умения:  

консультировать заемщиков по 

условиям предоставления и поряд-

ку погашения кредитов; 

анализировать финансовое поло-

жение заемщика - юридического 

лица и технико-экономическое 

обоснование кредита; 

определять платежеспособность 

физического лица; 

оценивать качество обеспечения и 

кредитные риски по потребитель-

ским кредитам; 

проверять полноту и подлинность 

документов заемщика для получе-

ния кредитов; 
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проверять качество и достаточ-

ность обеспечения возвратности 

кредита; 

составлять заключение о возмож-

ности предоставления кредита; 

оперативно принимать решения по 

предложению клиенту дополни-

тельного банковского продукта 

(кросс-продажа); 

проводить андеррайтинг кредитных 

заявок клиентов; 

проводить андеррайтинг предмета 

ипотеки 

Знания:  

нормативные правовые акты, регу-

лирующие осуществление кредит-

ных операций и обеспечение кре-

дитных обязательств; 

законодательство Российской Фе-

дерации о противодействии легали-

зации (отмыванию) доходов, полу-

ченных преступным путем, и фи-

нансированию терроризма; 

законодательство Российской Фе-

дерации о персональных данных; 

нормативные документы Банка 

России об идентификации клиентов 

и внутреннем контроле (аудите); 

рекомендации Ассоциации банков 

России по вопросам определения 

кредитоспособности заемщиков; 

порядок взаимодействия с бюро 

кредитных историй; 

законодательство Российской Фе-

дерации о защите прав потребите-

лей, в том числе потребителей фи-

нансовых услуг; 

требования, предъявляемые банком 

к потенциальному заемщику; 

состав и содержание основных ис-

точников информации о клиенте; 

методы оценки платежеспособно-

сти физического лица, системы 

кредитного скоринга; 

методы андеррайтинга кредитных 

заявок клиентов; 
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методы андеррайтинга предмета 

ипотеки; 

методы определения класса креди-

тоспособности юридического лица 

ПК 2.2 Осуществлять и 

оформлять выдачу креди-

тов 

Навыки: 

осуществлять и оформлять выдачи 

кредитов 

Умения:  

составлять договор о залоге; 

оформлять пакет документов для 

заключения договора о залоге; 

составлять график платежей по 

кредиту и процентам, контролиро-

вать своевременность и полноту 

поступления платежей; 

оформлять комплект документов на 

открытие счетов и выдачу кредитов 

различных видов; 

оформлять выписки по лицевым 

счетам заемщиков и разъяснять им 

содержащиеся в выписках данные; 

формировать и вести кредитные 

дела 

Знания:  

законодательство Российской Фе-

дерации о залогах и поручитель-

стве; 

гражданское законодательство Рос-

сийской Федерации об ответствен-

ности за неисполнение условий до-

говора; 

законодательство Российской Фе-

дерации об ипотеке; 

законодательство Российской Фе-

дерации о государственной реги-

страции прав на недвижимое иму-

щество и сделок с ним; 

содержание кредитного договора, 

порядок его заключения, измене-

ния условий и расторжения; 

состав кредитного дела и порядок 

его ведения; 

типичные нарушения при осу-

ществлении кредитных операций 

ПК 2.3 Осуществлять со-

провождение выданных 

кредитов 

Навыки: 

осуществлять сопровождение вы-

данных кредитов 

Умения:  
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составлять акты по итогам прове-

рок сохранности обеспечения; 

оформлять и отражать в учете опе-

рации по выдаче кредитов физиче-

ским и юридическим лицам, пога-

шению ими кредитов; 

оформлять и вести учет обеспече-

ния по предоставленным кредитам; 

оформлять и отражать в учете 

начисление и взыскание процентов 

по кредитам; 

вести мониторинг финансового по-

ложения клиента; 

контролировать соответствие и 

правильность исполнения залого-

дателем своих обязательств; 

оценивать качество обслуживания 

долга и кредитный риск по выдан-

ным кредитам; 

выявлять причины ненадлежащего 

исполнения условий договора и 

выставлять требования по оплате 

просроченной задолженности; 

выбирать формы и методы взаимо-

действия с заемщиком, имеющим 

просроченную задолженность; 

разрабатывать систему мотивации 

заемщика, имеющего просрочен-

ную задолженность, и применять ее 

с целью обеспечения производства 

платежей с учетом индивидуаль-

ных особенностей заемщика и 

условий кредитного досье; 

направлять запросы в бюро кре-

дитных историй в соответствии с 

требованиями действующего ре-

гламента; 

находить контактные данные за-

емщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

подбирать оптимальный способ по-

гашения просроченной задолжен-

ности; 

планировать работу с заемщиком, 

имеющим просроченную задол-

женность, на основании предвари-
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тельно проделанной работы и с 

учетом намерений заемщика по 

оплате просроченной задолженно-

сти; 

рассчитывать основные параметры 

реструктуризации и рефинансиро-

вания потребительского кредита; 

оформлять и вести учет просрочен-

ных кредитов и просроченных про-

центов; 

оформлять и вести учет списания 

просроченных кредитов и просро-

ченных процентов; 

использовать специализированное 

программное обеспечение для со-

вершения операций по кредитова-

нию 

Знания:  

способы и порядок предоставления 

и погашения различных видов кре-

дитов; 

способы обеспечения возвратности 

кредита, виды залога; 

методы оценки залоговой стоимо-

сти, ликвидности предмета залога; 

локальные нормативные акты и ме-

тодические документы, касающие-

ся реструктуризации и рефинанси-

рования задолженности физиче-

ских лиц; 

бизнес-культуру потребительского 

кредитования; 

способы и порядок начисления и 

погашения процентов по кредитам; 

порядок осуществления контроля 

своевременности и полноты по-

ступления платежей по кредиту и 

учета просроченных платежей; 

критерии определения проблемно-

го кредита; 

типовые причины неисполнения 

условий кредитного договора и 

способы погашения просроченной 

задолженности; 

меры, принимаемые банком при 

нарушении условий кредитного до-

говора; 

отечественную и международную 

практику взыскания задолженно-

сти; 
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методологию мониторинга и ана-

лиза показателей качества и эффек-

тивности истребования просрочен-

ной и проблемной задолженности 

по потребительским кредитам 

ПК 2.4 Проводить опера-

ции на рынке межбанков-

ских кредитов 

Навыки: 

проводить операции на рынке меж-

банковских кредитов 

Умения:  

определять возможность предо-

ставления межбанковского кредита 

с учетом финансового положения 

контрагента; 

определять достаточность обеспе-

чения возвратности межбанковско-

го кредита; 

пользоваться оперативной инфор-

мацией о ставках по рублевым и 

валютным межбанковским креди-

там, получаемой по телекоммуни-

кационным каналам; 

применять универсальное и специ-

ализированное программное обес-

печение, необходимое для сбора и 

анализа информации для сотрудни-

чества на межбанковском рынке; 

пользоваться справочными инфор-

мационными базами данных, необ-

ходимых для сотрудничества на 

межбанковском рынке; 

оформлять и отражать в учете 

сделки по предоставлению и полу-

чению кредитов на рынке межбан-

ковского кредита 

Знания:  

порядок оформления и учета меж-

банковских кредитов; 

особенности делопроизводства и 

документооборот на межбанков-

ском рынке; 

основные условия получения и по-

гашения кредитов, предоставляе-

мых Банком России 

Освоение видов 

работ по одной 

или нескольким 

ПК 3.1 Проводить кон-

сультирование клиентов 

по основным банковским 

Навыки:  

консультирования клиентов 

Умения:  
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профессиям ра-

бочих, должно-

стям служащих2 

«Агент банка» 3 

 

 

продуктам и услугам 

 

собирать и использовать информа-

цию с целью поиска потенциаль-

ных клиентов; 

использовать различные каналы 

для выявления потенциальных кли-

ентов; 

использовать технические средства 

коммуникации; 

организовывать деловые встречи с 

клиентами; 

организовывать презентации бан-

ковских продуктов и услуг; 

формировать положительное мне-

ние у потенциальных клиентов о 

деловой репутации банка; 

использовать личное имиджевое 

воздействие на клиента; 

компетентно отвечать на вопросы 

клиентов о банковских продуктах и 

услугах 

Знания: 

источники и методы сбора инфор-

мации, 

приемы коммуникации; 

принципы и правила установления 

контактов с клиентами; 

правила ведения переговоров; 

правила подготовки и проведения 

презентации банковских продуктов 

и услуг; 

технику общения во время ведения 

переговоров; 

правила поведения в конфликтных 

ситуациях; 

основы формирования личного 

имиджа, нормы речевого этикета 

ПК 3.2 Осуществлять 

продвижение банковских 

продуктов и услуг 

Навыки:  

продвижения банковских продук-

тов и услуг 

Умения:  

                                                 
2 Данный модуль формируется образовательной организацией для специалистов среднего звена в соответ-

ствии с принятым решением по выбору профессии(ий) рабочих, должности(ей) служащих в соответствии с 

приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 14 июля 2023 г. №534. Виды деятельности 

образовательная организация выбирает самостоятельно в соответствии с потребностями регионального 

рынка труда из видов деятельности, указанных в п. 2.4 ФГОС Результаты могут быть скорректированы в 

случае появления профессиональных стандартов по данным позициям. 

 
3 Рекомендовано к освоению в рамках профессионального модуля. 
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устанавливать деловые контакты с 

потенциальными клиентами; 

мотивировать потенциальных кли-

ентов к сотрудничеству; 

владеть техникой ведения перего-

воров с клиентами; 

предотвращать и разрешать кон-

фликтные ситуации в переговорах; 

использовать современные офис-

ные технологии для ведения пере-

говоров; 

информировать потенциальных 

клиентов о банковских продуктах и 

услугах; 

выявлять потребности клиентов; 

стимулировать клиентов повторно 

обращаться в банк 

Знания: 

способы мотивирования потенци-

альных клиентов; 

способы работы с различными тех-

ническими средствами коммуника-

ции; 

психологические типы клиентов; 

политику банка в области продаж 

банковских продуктов и услуг; 

потребности клиентов, способы 

выявления потребностей клиентов; 

организационно-управленческую 

структуру банка; 

политику и перспективы развития 

банка; 

банковские продукты и услуги; 

способы и методы привлечения 

внимания к банковским продуктам 

и услугам 

Освоение видов 

работ по одной 

или нескольким 

профессиям ра-

бочих, должно-

ПК 3.1 Выполнять и 

оформлять депозитные 

операции с физическими 

и юридическими лицами 

 

Навыки:  

осуществлять депозитные операции 

Умения:  

устанавливать контакт с клиента-

ми; 
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стям служащих4 

«Контролер 

(Сберегательного 

банка)» 5 

 

информировать клиентов о видах и 

условиях депозитных операций, 

помогать в выборе оптимального 

для клиента вида депозита; 

идентифицировать клиентов; 

оформлять договоры банковского 

вклада, депозитные договоры и 

бухгалтерские документы; 

оформлять документы по предо-

ставлению права распоряжения 

вкладом на основании доверенно-

сти третьему лицу; 

оформлять документы по завеща-

тельным распоряжениям вкладчи-

ков; 

открывать и закрывать лицевые 

счета по вкладам (депозитам); 

выполнять и оформлять операции 

по приему дополнительных взно-

сов во вклады и выплате части 

вклада; 

выполнять разовые и длительные 

поручения вкладчиков на перечис-

ление (перевод) денежных средств 

со счетов по вкладам в безналич-

ном порядке; 

зачислять суммы поступивших пе-

реводов во вклады; 

осуществлять пролонгацию дого-

вора по вкладу; 

исчислять и выплачивать проценты 

по вкладам (депозитам); 

отражать в учете операции по 

вкладам (депозитам) 

Знания: 

правовые основы организации де-

позитных операций с физическими 

и юридическими лицами, обеспе-

чения защиты прав и интересов 

клиентов, порядок лицензирования 

                                                 
4 Данный модуль формируется образовательной организацией для специалистов среднего звена в соответ-

ствии с принятым решением по выбору профессии(ий) рабочих, должности(ей) служащих в соответствии с 

приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 14 июля 2023 г. №534. Виды деятельности 

образовательная организация выбирает самостоятельно в соответствии с потребностями регионального 

рынка труда из видов деятельности, указанных в п. 2.4 ФГОС Результаты могут быть скорректированы в 

случае появления профессиональных стандартов по данным позициям. 

 
5 Рекомендовано к освоению в рамках профессионального модуля. 
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операций по вкладам (депозитных 

операций) и операций с драгоцен-

ными металлами; 

принципы и финансовые основы 

системы страхования вкладов; 

элементы депозитной политики 

банка; 

порядок организации работы по 

привлечению денежных средств во 

вклады (депозиты); 

виды, условия и порядок проведе-

ния операций по вкладам (депозит-

ных операций); 

виды вкладов, принимаемых бан-

ками; 

технику оформления вкладных 

операций; 

стандартное содержание договора 

банковского вклада (депозитного 

договора), основные условия, права 

и ответственность сторон; 

порядок распоряжения вкладами; 

виды и режимы депозитных счетов, 

открываемых в банке клиентам в 

зависимости от категории владель-

цев средств, сроков привлечения, 

видов валют; 

порядок обслуживания счетов по 

вкладам и оказания дополнитель-

ных услуг; 

типичные нарушения при соверше-

нии депозитных операций (опера-

ций по вкладам); 

порядок депонирования части при-

влеченных денежных средств в 

Банке России; 

порядок начисления и уплаты про-

центов по вкладам (депозитам); 

порядок отражения в бухгалтер-

ском учете операций по вкладам 

(депозитных операций) 

ПК 3.2 Осуществлять 

операции с ценными бу-

магами 

Навыки:  

осуществлять операции с ценными 

бумагами 

Умения:  
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организовывать оперативную рабо-

ту по выполнению операций с цен-

ными бумагами; 

составлять и анализировать отчет-

ность кредитных организаций по 

ценным бумагам; 

проводить различные расчеты по 

операциям с ценными бумагами 

Знания: 

Законодательство Российской Фе-

дерации в области заключения 

гражданско-правовых сделок,  

регулирования депозитарной дея-

тельности; 

Законодательство Российской Фе-

дерации о защите прав и интересов 

инвесторов на рынке ценных бу-

маг; 

знать процедуру выпуска банками 

эмиссионных ценных бумаг; 

разбираться в механизме финанси-

рования банковских инвестиций в 

ценные бумаги; 

знать порядок переоценки ценных 

бумаг в портфеле банка 

 

1.3 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения дисциплины 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

освоить следующие умения и знания. 

Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01-

06, 09-

11 

ПК 1.2, 

1.4, 1.6, 

2.1-2.5 

- использовать необходимые нормативно-

правовые документы; 

- защищать свои права в соответствии с 

гражданским, гражданским процессуальным 

и трудовым законодательством; 

- эффективно вести себя на рынке труда. 

- основные положения Конституции 

Российской Федерации; 

- права и свободы человека и граждани-

на, механизмы их реализации; 

- понятие правового регулирования в 

сфере профессиональной деятельности; 

- правовое положение субъектов пред-

принимательской деятельности; 

- организационно-правовые формы 

юридических лиц; 

- Трудовое право Российской Федера-

ции; 

- порядок заключения трудового дого-

вора и основания для его прекращения; 

- правила оплаты труда; 
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- роль государственного регулирования 

в обеспечении занятости населения; 

- понятие дисциплинарной и материаль-

ной ответственности работника; 

- виды административных правонару-

шений и административной ответствен-

ности; 

- право граждан на социальную защиту; 

- нормы защиты нарушенных прав и су-

дебный порядок разрешения споров; 

- права и обязанности работников в сфе-

ре профессиональной деятельности; 

- законодательные акты и другие норма-

тивные правовые акты, регулирующие 

правоотношения в профессиональной 

деятельности; 

- основы эффективного поведения на 

рынке труда. 

 Социальная адаптация и основы социально-правовых знаний 

ОК 01-

06, 09-

11 

ПК 1.2, 

1.4, 1.6, 

2.1-2.5 

- использовать нормы позитивного социаль-

ного поведения; 

- использовать свои права адекватно законо-

дательству; 

- обращаться в надлежащие органы за квали-

фицированной помощью; 

- анализировать и осознанно применять нор-

мы закона с точки зрения конкретных усло-

вий их реализации; 

- составлять необходимые заявительные до-

кументы; 

- составлять резюме, осуществлять самопре-

зентацию при трудоустройстве; 

- использовать приобретенные знания и уме-

ния в различных жизненных и профессио-

нальных ситуациях. 

- механизмы социальной адаптации; 

- основополагающие международные 

документы, относящиеся к правам инва-

лидов; 

- основы гражданского и семейного за-

конодательства; 

- основы трудового законодательства, 

особенности регулирования труда инва-

лидов; 

- основные правовые гарантии инвали-

дам в области социальной защиты и об-

разования; 

- функции органов труда и занятости 

населения. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы (всего) 32 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 32 

в том числе:  

теоретические занятия 16 

практические занятия 16 

Объем самостоятельной работы обучающихся - 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета  
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2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины 

2.2.1 Основной вариант содержания 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся Объём 

в 

часах 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

Личностные 

результаты 

1 2 3 4  

Раздел 1.Право и экономика. 8   

Тема 1.1. Право и эконо-

мика. 

Содержание учебного материала  4 ОК 01-06, 09-

11 

ПК 1.2, 1.4, 

1.6, 2.1-2.5 

 

1. Входной контроль. Правовое регулирование экономических отношений. Правовое положение 

субъектов предпринимательской деятельности. 

2. Экономические споры. 

ЛР4, ЛР13, 

ЛР14, ЛР15 

Практические занятия 4  

ПЗ № 1: Правовое положение субъектов предпринимательской деятельности.  ЛР4, ЛР13, 

ЛР14, ЛР15 

ПЗ № 2: Экономические споры.   

Раздел 2. Труд и социальная защита. Эффективное поведение на рынке труда. 20   

Тема 2.1. Труд и социаль-

ная защита. 

Содержание учебного материала  8 ОК 01-06, 09-

11 

ПК 1.2, 1.4, 

1.6, 2.1-2.5 

 

1. Трудовое право, как отрасль права. Современный рынок труда: структура рынка труда; заня-

тость населения и безработица. Мир профессий: понятие «профессия», классификация профес-

сий. Карьера: мотивы карьерного роста, виды карьеры и этапы ее построения. Правовое регули-

рование занятости и трудоустройство. Сбор информации на рынке труда: источники информации, 

способы ее получения, анализа и обобщения. Резюме: виды, структура, типичные ошибки при 

составлении, сопроводительное письмо. Посредники на рынке труда: Государственная служба 

занятости; пособие по безработице; кадровые агентства. 

2. Трудовой договор (контракт). Взаимодействие с потенциальным работодателем: телефонные 

переговоры; подготовка и прохождение собеседования; эффективная самопрезентация. Адапта-

ция на рабочем месте, развитие деловых и коммуникативных качеств. Правовые аспекты трудо-

устройства и увольнения: порядок приема на работу; трудовой договор; испытательный срок; 

обязанности работодателя и работника; процедура увольнения. 

3. Рабочее время и время отдыха. Заработная плата. Гарантии и компенсации 

4. Трудовая дисциплина. Материальная ответственность сторон трудового договора. 

ЛР4, ЛР13, 

ЛР14, ЛР15 

Практические занятия 12  

ПЗ № 3: Решение тестов и задач по вопросам: трудовое право, как отрасль права; правовое регу- ЛР4, ЛР13, 



26 

лирование занятости и трудоустройство;  ЛР14, ЛР15 

 ПЗ № 4: Решение тестов и задач по вопросам: трудовой договор (контракт), порядок его заключе-

ния; анализ чужих резюме и составление собственного; деловая игра «Собеседование»; заполне-

ние кадровых документов. 

   

 ПЗ № 5: Решение тестов и задач по вопросам: трудовой договор (контракт), порядок его растор-

жения.  

   

 ПЗ № 6: Решение тестов и задач по вопросам: рабочее время и время отдыха    

 ПЗ № 7: Решение тестов и задач по вопросам: заработная плата; гарантии и компенсации.    

 ПЗ № 8: Решение тестов и задач по вопросам: трудовая дисциплина; материальная ответствен-

ность сторон трудового договора.  

   

Раздел 3. Административное право. 2   

Тема 3.1. Административ-

ное право. 

Содержание учебного материала  2 ОК 01-06, 09-

11 

ПК 1.2, 1.4, 

1.6, 2.1-2.5 

 

1. Административное правонарушение. Административная ответственность. ЛР4, ЛР13, 

ЛР14, ЛР15 

Комплексный дифференцированный зачет. 2  ЛР4, ЛР13, 

ЛР14, ЛР15 

Самостоятельная работа обучающихся -   

ВСЕГО: 32   
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1 Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

  

Реализация рабочей программы учебной дисциплины требует наличия 

кабинета правовых основ профессиональной деятельности. 

Оборудование кабинета правовых основ профессиональной деятельно-

сти: 

- многофункциональный комплекс преподавателя; 

- наглядные пособия; 

- информационно-коммуникативные средства; 

- экранно-звуковые пособия; 

- комплект технической документации, в том числе паспорта на сред-

ства обучения, инструкции по их использованию и технике безопасности; 

- библиотечный фонд; 

- доступ к электронным учебным материалам по учебной дисциплине, 

имеющимся в свободном доступе в Интернете (электронным книгам, практи-

кумам, тестами др.). 

 

3.2 Информационное обеспечение обучения. Перечень учебных из-

даний, дополнительной литературы, Интернет-ресурсов 

 

3.2.1 Основные источники: 

1. Румынина В.В. Правовое обеспечение профессиональной дея-

тельности: учебник дл студ. учреждений сред. проф. образования. – М.: ОИЦ 

«Академия», 2021. 
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2. Тыщенко А. И. Правовое обеспечение профессиональной дея-

тельности: учебник / А.И. Тыщенко. — 4-е изд. — Москва: РИОР: ИНФРА-

М, 2021. — 221 с.  

3. Федорянич О. И. Правовое обеспечение профессиональной и 

предпринимательской деятельности: учеб. для студ. учреждений сред. проф. 

образования. – 3-е изд., испр. – Москва: Академия, 2021. – 192 с.  

4. Хабибулин А. Г. Правовое обеспечение профессиональной дея-

тельности: учебник / А.Г. Хабибулин, К.Р. Мурсалимов. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2022. 

  

3.2.2 Дополнительные источники: 

1. Гуреева, М. А. Правовое обеспечение профессиональной дея-

тельности: учебник / М.А. Гуреева. — Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2021.  

2. Капустин А. Я.  Правовое обеспечение профессиональной дея-

тельности: учебник и практикум для среднего профессионального образова-

ния / А. Я. Капустин, К. М. Беликова; под редакцией А. Я. Капустина. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 382 с. — 

(Профессиональное образование). 

 

3.2.3 Нормативно-правовые документы: 

1. Конституция Российской Федерации (принята на всенародном 

голосовании 12 декабря 1993 года) // Российская газета. – 1993. – 25 декабря. 

2. Гражданский кодекс Российской Федерации. Часть первая: Феде-

ральный закон № 51-ФЗ от 30 ноября 1994 года в ред. Федерального закона 

№ 53-ФЗ от 20 апреля 2007 года // Российская газета. – 1994. – 8 декабря; 

2007. – 23 апреля. 

3. Кодекс Российской Федерации об административных правона-

рушениях: Федеральный закон № 195-ФЗ от 30 декабря 2001 года // Россий-

ская газета. 2001. 31 декабря.  

4. Трудовой кодекс Российской Федерации: Федеральный закон от 
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30 декабря 2001 года № 197-ФЗ // Российская газета. – 2001. – 31 декабря. 

5. Семейный кодекс РФ от 29 декабря 1995 г. N 223-ФЗ // СЗ РФ от 

1 января 1996 г. N 1 ст. 16. 

6. Уголовный кодекс Российской Федерации: Федеральный закон № 

64-ФЗ от 24 мая 1996 года // Российская газета. – 1996. – 30 мая, 6, 7, 8 июня. 

7. Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации  М., 

2009.  

8. Арбитражный процессуальный кодекс Российской Федерации: 

Федеральный закон № 95-ФЗ от 24 июля 2002 года // Российская газета. – 

2002. – 27 июля. 

9. О защите прав потребителей: Закон РФ от 7 февраля 1992 года № 

2300-I // Российская газета. – 1992. – 20 февраля. 

10. Закон РФ от 19.04.1991 N 1032-1 (ред. от 30.11.2011, с изм. от 

23.04.2012) "О занятости населения в Российской Федерации" // "Собрание 

законодательства РФ, N 17, 22.04.1996, ст. 1915. 

11. Федеральный закон от 12.01.1996 N 10-ФЗ (ред. от 28.12.2010) "О 

профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности" // Собрание 

законодательства РФ, 15.01.1996, N 3, ст. 148. 

12. Федеральный закон от 27.11.2002 N 156-ФЗ (ред. от 01.12.2007) 

"Об объединениях работодателей" // Собрание законодательства РФ, 

02.12.2002, N 48, ст. 4741. 

13. Федеральный закон от 26.10.2002 N 127-ФЗ (ред. от 07.12.2011) 

"О несостоятельности (банкротстве)" // Собрание законодательства РФ, 

28.10.2002, N 43, ст. 4190. 

14. Федеральный закон от 26.12.1995 N 208-ФЗ (ред. от 14.06.2012) 

"Об акционерных обществах" (с изм. и доп., вступающими в силу с 

01.07.2012) // Собрание законодательства РФ, 01.01.1996, N 1, ст. 1. 

15. Федеральный закон от 8 мая 1996 г. “О производственных коопе-

ративах” //Собрание законодательства Российской Федерации. 1996. № 20. 

Ст. 2321.; 
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16. Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ (ред. от 29.06.2012) 

"Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации" // Собрание законодательства РФ, 06.10.2003, N 40, ст. 3822, 

17. Постановление Правительства РФ от 25.02.2000 N 162 "Об 

утверждении перечня тяжелых работ и работ с вредными или опасными 

условиями труда, при выполнении которых запрещается применение труда 

женщин" // Собрание законодательства РФ, 06.03.2000, N 10, ст. 1130. 

18. Постановление Правительства РФ от 29.04.2006 N 260 "О мерах 

по реализации Федерального закона "О несостоятельности (банкротстве) 

кредитных организаций" // Собрание законодательства РФ, 08.05.2006, N 19, 

ст. 2082. 

 

3.2.4 Интернет-ресурсы: 

1. Справочно-поисковая система «Консультант Плюс»,  «Гарант» 

2. Конституционный суд РФ - http://www.ksrf.ru/ru/Pages/default.aspx 

3. Министерство юстиции РФ- http://www.minjust.ru/ 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ 

ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка качества освоения учебной дисциплины осуществ-

ляются преподавателем и включают в себя: 

- текущий контроль успеваемости по учебной дисциплине; 

- промежуточную аттестацию по учебной дисциплине (по результатам 

комплексного дифференцированного зачета). 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения 

Умения:  

- использовать необходимые нормативно-правовые документы; 

- защищать свои права в соответствии с гражданским, граждан-

ским процессуальным и трудовым законодательством; 

- эффективно вести себя на рынке труда; 

для инвалидов и ЛОВЗ: 

- использовать нормы позитивного социального поведения; 

- использовать свои права адекватно законодательству; 

- обращаться в надлежащие органы за квалифицированной помо-

щью; 

Оценка на практических занятиях, 

оценка внеаудиторной самостоятель-

ной работы, фронтальный, индивиду-

альный опрос. 

http://www.ksrf.ru/ru/Pages/default.aspx
http://www.minjust.ru/
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- анализировать и осознанно применять нормы закона с точки зре-

ния конкретных условий их реализации; 

- составлять необходимые заявительные документы; 

- составлять резюме, осуществлять самопрезентацию при трудо-

устройстве; 

- использовать приобретенные знания и умения в различных жиз-

ненных и профессиональных ситуациях. 

Знания:  

- основные положения Конституции Российской Федерации; 

- права и свободы человека и гражданина, механизмы их реализа-

ции; 

- понятие правового регулирования в сфере профессиональной дея-

тельности; 

- правовое положение субъектов предпринимательской деятельно-

сти; 

- организационно-правовые формы юридических лиц; 

- Трудовое право Российской Федерации; 

- порядок заключения трудового договора и основания для его пре-

кращения; 

- правила оплаты труда; 

- роль государственного регулирования в обеспечении занятости 

населения; 

- понятие дисциплинарной и материальной ответственности работ-

ника; 

- виды административных правонарушений и административной 

ответственности; 

- право граждан на социальную защиту; 

- нормы защиты нарушенных прав и судебный порядок разрешения 

споров; 

- права и обязанности работников в сфере профессиональной дея-

тельности; 

- законодательные акты и другие нормативные правовые акты, ре-

гулирующие правоотношения в профессиональной деятельности; 

- основы эффективного поведения на рынке труда; 

для инвалидов и ЛОВЗ: 

- механизмы социальной адаптации; 

- основополагающие международные документы, относящиеся к 

правам инвалидов; 

- основы гражданского и семейного законодательства; 

- основы трудового законодательства, особенности регулирования 

труда инвалидов; 

- основные правовые гарантии инвалидам в области социальной 

защиты и образования; 

- функции органов труда и занятости населения. 

Оценка на практических занятиях, 

оценка внеаудиторной самостоятель-

ной работы, фронтальный, индивиду-

альный опрос. 

 

Оценка индивидуальных образовательных достижений по результатам 

текущего, промежуточного и итогового контроля производится в 

соответствии с универсальной шкалой (таблица). 

Процент результативности 

(правильных ответов) 

Качественная оценка индивидуальных образовательных 

достижений 

балл (отметка) вербальный аналог 

90 ÷ 100 5 Отлично 

75 ÷ 89 4 Хорошо 

60 ÷ 74 3 Удовлетворительно 

менее 60 2 Неудовлетворительно 

 


